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INEGRITETSPOLICY  
 
Syfte 
Vi värnar om din personliga integritet och vill att du ska känna dig trygg när du lämnar 
personuppgifter till oss. I denna integritetspolicy beskriver vi på ett tydligt och begripligt sätt hur 
vi samlar in, behandlar, använder och skyddar personuppgifter för dig som är anställd, kund, 
leverantör eller samarbetspartner. Policyn förklarar även vilka rättigheter du har enligt GDPR och 
hur du kan utöva dessa. 
Om du har frågor om hur vi behandlar personuppgifter är du alltid välkommen att kontakta oss 
på info@tst-sweden.se 
 
Personuppgiftsansvarig 
TST Sweden AB, org.nr 556404-5911, är personuppgiftsansvarig för behandlingen av 
personuppgifter som sker inom ramen för bolagets verksamhet. 
Kontaktuppgifter: 
TST Sweden AB 
Segloravägen 22, 504 64 Borås 
E-post: info@tst-sweden.se 
Telefon: +46 320 20 58 80 
För frågor som rör dataskydd och behandling av personuppgifter är du välkommen att kontakta 
oss via ovanstående kontaktuppgifter. 
 
Vår grund för behandling av personuppgifter 
Vi behandlar endast personuppgifter när det finns laglig grund. Det innebär att uppgifter 
behandlas när det krävs för att fullgöra ett avtal, uppfylla rättsliga förpliktelser, när du har gett ditt 
samtycke eller när vi har ett berättigat intresse som inte står i konflikt med din rätt till integritet. 
Vår utgångspunkt är att aldrig behandla fler uppgifter än nödvändigt och att alltid värna om din 
integritet. 
Behandlingen kan också behöva ske för att administrera, utveckla eller avsluta våra uppdrag, 
liksom för att hantera interna processer såsom IT‑drift, kvalitetssäkring och säkerhetsarbete. 
 
Hur vi samlar in personuppgifter 
Personuppgifter samlas in på flera sätt, beroende på vilken relation du har till företaget och i 
vilken situation du kommer i kontakt med oss. Den vanligaste källan är att du själv lämnar 
uppgifter, exempelvis när du kontaktar oss, ingår ett avtal eller söker en tjänst hos oss. Vi kan 
även få information från offentliga register eller från externa samarbetspartners. 
Uppgifter kan även uppstå i samband med användning av våra tjänster, kommunikation via 
e‑post eller telefonsamtal, eller när du deltar i möten, enkäter eller undersökningar. Om 
behandlingen grundar sig på samtycke kan du när som helst återkalla detta, men återkallelsen kan 
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innebära att vi inte längre kan tillhandahålla vissa tjänster. Återkallelse av samtycke påverkar inte 
lagligheten av behandling som skett innan samtycket återkallades. 
 
Vilka personuppgifter vi behandlar 
Vilka uppgifter som behandlas beror på ändamålet och vilken relation du har till oss. Det kan 
handla om grundläggande kontaktuppgifter såsom namn, adress, telefonnummer och 
e‑postadress. Vi kan också behöva uppgifter som rör din anställning, dina arbetsuppgifter eller 
uppgifter kopplade till avtal, beställningar och kundrelationer. 
I vissa fall behandlar vi inloggningsuppgifter eller annan användarinformation som krävs för 
åtkomst till våra interna system. Du kan även lämna information frivilligt när du kontaktar oss 
eller besöker oss. 
 
Varför vi behandlar personuppgifter 
Personuppgifter behandlas för att vi ska kunna uppfylla våra åtaganden enligt avtal eller lag samt 
för att ge dig så bra service som möjligt. Det kan handla om att hantera beställningar, 
administrera anställningar, föra nödvändig kommunikation eller tillhandahålla funktionella 
IT‑system. 
Vi använder också personuppgifter för att förbättra våra tjänster, utveckla vår verksamhet och 
säkerställa att systemen fungerar korrekt. I vissa fall kan uppgifter användas för att informera om 
erbjudanden eller nyheter, men endast när det sker med laglig grund och alltid med möjlighet att 
motsätta sig sådan kommunikation. 
 
Skyldighet att lämna personuppgifter 
I vissa fall är det nödvändigt att lämna personuppgifter för att vi ska kunna: 
• ingå eller fullgöra avtal, 
• uppfylla rättsliga skyldigheter (exempelvis enligt bokföringslagen eller arbetsrättslig 

lagstiftning), 
• administrera anställningsförhållanden. 
Om nödvändiga uppgifter inte lämnas kan det innebära att vi inte kan ingå avtal, fullgöra våra 
åtaganden eller tillhandahålla våra tjänster. 
 
Hur vi skyddar dina personuppgifter 
Vi arbetar systematiskt med att skydda dina personuppgifter. Säkerhetsåtgärderna omfattar både 
administrativa och tekniska rutiner. Endast personer som behöver tillgång till informationen för 
att utföra sina arbetsuppgifter får hantera den. 
För känsliga uppgifter har vi särskilda behörighetskontroller som ger ett högre skydd. Vår 
IT‑miljö är uppbyggd med fokus på att förhindra obehörig åtkomst, intrång och dataförlust. Vid 
kontakt med externa leverantörer säkerställer vi att sekretessavtal finns på plats och att 
uppgifterna hanteras enligt gällande regelverk. 
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Vi lämnar i regel inte ut personuppgifter till tredje part utan ditt samtycke, såvida det inte krävs 
för att fullgöra lagstadgade skyldigheter eller följa beslut från myndigheter. 
 
Kategorier av mottagare av personuppgifter 
Personuppgifter kan komma att delas med följande kategorier av mottagare, i den mån det är 
nödvändigt för angivna ändamål: 
• IT-leverantörer och systemleverantörer (t.ex. affärssystem, e-post, molntjänster, 

supporttjänster) 
• Leverantörer av löne- och ekonomisystem 
• Revisorer och rådgivare 
• Transport- och logistikpartners 
• Myndigheter när det krävs enligt lag 
• Bank- och betalningsleverantörer 
Samtliga externa parter som behandlar personuppgifter för vår räkning gör det i egenskap av 
personuppgiftsbiträden och omfattas av personuppgiftsbiträdesavtal i enlighet med GDPR. 
 
 
Dina rättigheter enligt GDPR 
Som registrerad har du flera rättigheter. Du har rätt att få veta vilka personuppgifter vi behandlar 
om dig och kan begära ett registerutdrag. Om uppgifterna är felaktiga eller ofullständiga har du 
rätt att begära att de korrigeras. 
Du kan även begära att vi raderar personuppgifter om de inte längre behövs för ändamålet eller 
om du återkallar ditt samtycke. I vissa fall kan du begära att behandlingen begränsas, exempelvis 
om du invänt mot hur uppgifterna används eller om du anser att uppgifterna är felaktiga. 
Du har också rätt att invända mot behandling som sker med stöd av berättigat intresse samt att få 
ut uppgifter du själv lämnat i ett strukturerat och maskinläsbart format. Om du anser att vi 
behandlar dina personuppgifter i strid med gällande lagstiftning har du rätt att lämna klagomål till 
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). 
 
Lagring och gallring av personuppgifter 
Vi sparar personuppgifter endast så länge de behövs för det ändamål de samlats in för. När 
uppgifterna inte längre är nödvändiga raderas de eller anonymiseras. Lagringstiden kan variera 
beroende på vilken lagstiftning som är tillämplig – exempelvis sparas uppgifter som omfattas av 
bokföringslagen i sju år. 
Uppgifter kopplade till anställning behandlas enligt arbetsrättsliga regler, medan kund‑ och 
leverantörsuppgifter sparas så länge avtal gäller och en tid därefter. 
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Ansvar för personuppgifter 
Det VD är ytterst ansvarig för att denna policy följs och att personuppgifter behandlas i enlighet 
med gällande regelverk. Du är välkommen att kontakta oss om du har frågor, synpunkter eller 
klagomål rörande personuppgiftsbehandling, vänligen kontakta oss på info@tst-sweden.se 
 
 
VD 
Amanda Lillieroth 
 
 
 
 
 
Borås 2026-03-03 
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